
【修理見積り依頼書】

記入日時： 年 月 日 ：

フリガナ

ご住所

〒 －
都道
府県 市 区お名前 様

連絡先 － －

連絡先2 － －

メール

連絡方法

ID
パスワード

修理限度額

お見積有無 お見積 必要／不要

【お申込み者様】

メーカー 機種・型番

タイプ デスクトップ ・ ノート ・ 他 製造番号

OS

梱包品
□本体 □電源アダプター □付属CD/DVD □キーボード □マウス □外付けドライブ
□電源ケーブル □元箱 □その他（ ）

症状

備考

【修理預かり品】

【免責事項】
□ お預かり品のデータ変化や消失について弊社は一切の責任を負わないものとします。
□ 修理にあたり、分解などの作業を行うことでメーカー保証及び今後のメーカー修理の対象外となる場合があります。
□ 互換部品・中古部品を使用する場合がありますので、修理後のパソコンが工場出荷時の純正品と完全に同じ品質になることを保証するものでは
ありません。
□ バッテリー経年劣化によるパフォーマンス低下、OS/ソフトウェアバグ/基板本体故障が原因として起因するものは、部品交換だけでは改善されな
いケースもございます。その場合はできる限り修理前の状態に復旧してお返しする事になります。（修理料金は発生しません）
□ 細心の注意を払いますが、作業中に動作上支障のない程度のホコリや傷等がつく場合があります。また本体フレームが歪んでいる場合、部品取
り付けのためにフレームを変形する場合があります。
その際にフレームへ細かな傷、塗装剥げが発生する場合があります。
□ 故障原因部品が複数ある故障、本体基板が根本原因の故障の場合、パソコン内部の部品間の個体相性が起因となる故障の場合は、修理後も比
較的短期間で故障症状が再発する場合があります。
□ 水没/浸水、衝撃が加わったパソコンの場合、修理過程又は修理後時間の経過とともに症状が悪化してしまうことがあり、特に衝撃による障害は、
分解の前は通常使用できたとしてもパソコン内部で基盤、電子チップ、ケーブルなどが破損、断線している場合がある為、分解した際に不具合が生じ
る部品もあります。その不具合に関して弊社は一切の責任を負わないものとします。
□ 一部機種に関しまして、修理作業を原因としない製品固有の初期不良が発生する場合があります。
またOS側のバグにより使用できない／起動しない等の不具合が発生する場合があります。
その不具合に関して弊社は一切の責任を負わないものとします。
□ 交換した部品の所有権は放棄するものとします。但しHDDに関しましては、データ保護の関係で原則お返ししております。
□ お預かり後３ヶ月以上ご連絡いただけない場合、所有権を放棄したものとみなし、当方でデータ初期化後に破壊、廃棄処分とさせていただきます。
□ 修理完了後の保証対象は、弊社にて修理作業を行ったパーツの初期不良のみに限ります。保証期間は修理品のお渡し日から90日間といたしま
す。保証品の賠償額は修理金額を上限とします。
（故意、過失を問わず自損の場合など事故、運送途中の事故に起因する動作不良、故障は保証の対象外となります）
□ 自己修理や他社修理の経験、浸水判定、浸水水没経験のあるパソコンは、弊社での修理作業を原因としない故障が発生する可能性がございま
す。これらいずれかに該当するパソコンは、90日間の保証の対象外となります。

上記免責事項を了承します。お客様ご署名欄 .

※税込金額

円

修理限度額にご記入の場合、お見積の要/不要問わず限度額以内で修理が収ま
る場合は修理を進めさせて頂きます。

可能な限り具体的にお願い致します

@

□Windows ( 10 / 8 / 8.1 / 7 / Vista / XP / 他 ) □MacOS （ ） □その他

□電話 (希望時間帯 なし ・ ： ～ ： ) □メール □FAX（ － － ）

札幌市北区北14条西3丁目1－15ゼウスビル2階 電話011-757-0001
営業時間：平日・土・祝：10:00～18:00 / 日曜休み



【修理見積り依頼書】

記入日時： 年 月 日 ：

フリガナ

ご住所

〒 －
都道 市町
府県 村 区お名前 様

連絡先 － －

連絡先2 － －

メール

連絡方法

ID
パスワード

修理限度額

お見積有無 お見積 必要／不要

【お申込み者様】

メーカー 機種・型番

タイプ デスクトップ ・ ノート ・ 他 製造番号

OS

梱包品
□本体 □電源アダプター □付属CD/DVD □キーボード □マウス □外付けドライブ
□電源ケーブル □元箱 □その他（ ）

症状

備考

【修理預かり品】

【免責事項】
□ お預かり品のデータ変化や消失について弊社は一切の責任を負わないものとします。
□ 修理にあたり、分解などの作業を行うことでメーカー保証及び今後のメーカー修理の対象外となる場合があります。
□ 互換部品・中古部品を使用する場合がありますので、修理後のパソコンが工場出荷時の純正品と完全に同じ品質になることを保証するものでは
ありません。
□ バッテリー経年劣化によるパフォーマンス低下、OS/ソフトウェアバグ/基板本体故障が原因として起因するものは、部品交換だけでは改善されな
いケースもございます。その場合はできる限り修理前の状態に復旧してお返しする事になります。（修理料金は発生しません）
□ 細心の注意を払いますが、作業中に動作上支障のない程度のホコリや傷等がつく場合があります。また本体フレームが歪んでいる場合、部品取
り付けのためにフレームを変形する場合があります。
その際にフレームへ細かな傷、塗装剥げが発生する場合があります。
□ 故障原因部品が複数ある故障、本体基板が根本原因の故障の場合、パソコン内部の部品間の個体相性が起因となる故障の場合は、修理後も比
較的短期間で故障症状が再発する場合があります。
□ 水没/浸水、衝撃が加わったパソコンの場合、修理過程又は修理後時間の経過とともに症状が悪化してしまうことがあり、特に衝撃による障害は、
分解の前は通常使用できたとしてもパソコン内部で基盤、電子チップ、ケーブルなどが破損、断線している場合がある為、分解した際に不具合が生じ
る部品もあります。その不具合に関して弊社は一切の責任を負わないものとします。
□ 一部機種に関しまして、修理作業を原因としない製品固有の初期不良が発生する場合があります。
またOS側のバグにより使用できない／起動しない等の不具合が発生する場合があります。
その不具合に関して弊社は一切の責任を負わないものとします。
□ 交換した部品の所有権は放棄するものとします。但しHDDに関しましては、データ保護の関係で原則お返ししております。
□ お預かり後３ヶ月以上ご連絡いただけない場合、所有権を放棄したものとみなし、当方でデータ初期化後に破壊、廃棄処分とさせていただきます。
□ 修理完了後の保証対象は、弊社にて修理作業を行ったパーツの初期不良のみに限ります。保証期間は修理品のお渡し日から90日間といたしま
す。保証品の賠償額は修理金額を上限とします。
（故意、過失を問わず自損の場合など事故、運送途中の事故に起因する動作不良、故障は保証の対象外となります）
□ 自己修理や他社修理の経験、浸水判定、浸水水没経験のあるパソコンは、弊社での修理作業を原因としない故障が発生する可能性がございま
す。これらいずれかに該当するパソコンは、90日間の保証の対象外となります。

上記免責事項を了承します。お客様ご署名欄 .

※税込金額

円

修理限度額にご記入の場合、お見積の要/不要問わず限度額以内で修理が収ま
る場合は修理を進めさせて頂きます。

可能な限り具体的にお願い致します

@

□Windows ( 10 / 8 / 8.1 / 7 / Vista / XP / 他 ) □MacOS （ ） □その他

□電話 (希望時間帯 なし ・ ： ～ ： ) □メール □FAX（ － － ）

満久 太郎

マック タロウ

090 1234 9876

mactaromac xxx.ne.jp
✔

ID ： mactaro
PASS ： bcd87gfe 45,000

○

Apple MacBookAir 11インチ 2013

C02CTxxxxxxx○
✔ 10.11

✔ ✔ ✔

電源を入れて起動音はしますが画面は真っ暗なままです。P+R+command＋
optionをしましたが変わりません。液体をこぼしたりはしていません。症状が

出る前の夜は普通に使えていました。アプリインストール、アップグレードなど
も行っておりません。

天板（アップルマーク横）に大きな傷があります。

満久 太郎

北海 札幌 西

063 0841
○

八軒1条西1丁目1－26

2018 2 14

記入例

青文字のようにご記入下さい。

免責事項へのご了承サインも忘れずにお願
い致します。

○

アルファ琴似駅前ビル601号


